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Zoom und WTG schlieBen dreijdhrige strategische Vereinbarung fiir die DACH-Region

London / Berlin, 10.03.2026 — Zoom Communications, Inc. und die WTG Gruppe haben eine
dreijdhrige strategische Vereinbarung fiir Deutschland, Osterreich und die Schweiz unterzeichnet.
Die Vereinbarung formalisiert und erweitert die bestehende Zusammenarbeit zwischen den
beiden Unternehmen und schafft einen strukturierten Rahmen fiir die Expansion, Adoption und
langfristige Weiterentwicklung der Zoom Plattform in der DACH-Region.

Die Partnerschaft verbindet Zooms globale Kl-gestiitzte Kommunikationsplattform mit der
regionalen Marktabdeckung, den Integrationsfahigkeiten und den Managed-Service-Operations der
WTG.

Im Rahmen dieser Vereinbarung Gbernimmt WTG die Rolle eines strategischen Regionalpartners in
DACH und fungiert als essenzieller operativer Ansprechpartner fiir Zoom-Kunden in der Schweiz.
WTG erbringt Beratung, Losungsarchitektur, Implementierung, Integration, Optimierung sowie
vollstandig gemanagte Lifecycle-Services.

WTG verfigt Uber folgende Partner-Status:
»  Zoom Platinum Partner
»  Zoom Certified Service Delivery Partner

»  Workvivo Partner

Zoom ist seit mehreren Jahren Bestandteil des WTG-Portfolios. Was mit einzelnen
Kundenengagements begann, hat sich zu einer umfassenden regionalen Zusammenarbeit
entwickelt. WTG hat ihre Marktprasenz und technischen Fahigkeiten durch die Akquisition von T&N
ICT Solutions in der Schweiz und Osterreich sowie durch die Akquisition von Connect4Video, einem
frlhen Zoom-Partner, weiter gestarkt. Heute zahlt WTG zu den fihrenden strategischen Zoom-
Partnern in der DACH-Region.

Zur Unterstlitzung von Kundenprojekten und Losungsdesign eréffnen im zweiten Quartal 2026 vier
Zoom Experience Hubs in den WTG-Standorten Hamburg, Rhein-Neckar, Ziirich und Wien. Diese
Hubs bieten Live-Demonstrationen der Plattform, praxisnahe Use-Case-Validierungen und
branchenspezifische Szenarien. Sie sind fiir Organisationen jeder Grof3e konzipiert, von globalen
Konzernen bis zu mittelstandischen Unternehmen.

Fiir Kunden verknlipft die Vereinbarung die globale Strategie von Zoom mit einer konsistenten
lokalen Umsetzung in allen drei Landern. Kunden profitieren von zertifizierten
Implementierungsressourcen, Betriebsunterstiitzung sowie dedizierten Umgebungen fiir
technisches Design.

Dirk Walla, CEO der WTG Gruppe, erklart:
»,Zoom ist ein zentraler Bestandteil unseres strategischen Portfolios. Diese Vereinbarung schafft
einen klaren Rahmen fiir den Ausbau unserer gemeinsamen Aktivitdten in der DACH-Region.”
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Nadja Risse, CRO der WTG, erganzt:

,Die Zoom Plattform liefert aulergewohnlichen Kundennutzen. Als vertrauenswiirdiger
Regionalpartner stellen wir eine reibungslose operative Umsetzung und lokale Kundenbetreuung
sicher.”

Tony McNish, Head of Channel EMEA bei Zoom, kommentiert:

»WTG ist ein wichtiger strategischer Partner fiir Zoom in der DACH-Region. Das tiefe
Marktverstandnis, die technische Expertise und der ausgepragte Serviceansatz machen WTG zu
einem zentralen Treiber unserer Wachstumsstrategie.”

Jeremy Butt, Channels GTM EMEA bei Zoom, fasst zusammen:

»Unsere Channel-Strategie in EMEA basiert auf langfristigen, leistungsstarken Partnerschaften. WTG
bringt genau die Kompetenzen mit, die erforderlich sind, um die Zoom Plattform erfolgreich zu
skalieren und nachhaltigen Mehrwert fiir Kunden in der Region zu schaffen.”

e

Erstellen SE G KI-Bot
live mit Zoom cX

zoom

— Strategic Partner 7
Ry
Ay,
N
ey )
—th

-

zoom
Customer
Experience

v.L.n.r.: Dominic Paulsen (Channel Account Manager Zoom), Nadja Risse (CRO WTG), Dirk Walla (CEO
WTG), Tony McNish (Head of Channel EMEA Zoom), Sebastian Menke (Sales Manager Kern & Stelly
Medientechnik)

Copyright: WTG
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Uber WTG

Die WTG Gruppe zahlt zu den fihrenden Anbietern flir Kommunikations-, Sicherheits- und IT-
Losungen im deutschsprachigen Raum. Mit tGber 110 Jahren Erfahrung unterstiitzt die WTG
Unternehmen und Organisationen dabei, ihre digitale Infrastruktur zukunftssicher zu gestalten und
komplexe Herausforderungen in den Bereichen Collaboration, Cloud, IT-Security sowie Managed
Services und Al zu meistern.

Weitere Informationen unter www.wtg.com

Medienkontakt
Thomas Reckermann | Unikat PR GmbH | E-Mail: tr@unikat-pr.com | Mobil: 0173-1807080
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